/ 43° CONAC
C {: & 35° CONAEC

19, 20 e 21 de abril de 2023

PROGRAMA COM LINKS PARA DOWNLOAD DA APRESENTAGAO (clique nos links destacados para baixar) 4 QC 28° ExpoCONAC

Quinta-feira, dia 20 de abril

Hotel Rafain Palace. Foz do Iguacu/PR

Unindo ideias & juntos construindo negdcios

Horario Espaco ExpoCenter V Sala no Espago ExpoCenter V Sala no Espago ExpoCenter V
ADMINISTRADORES OUTROS TEMAS CONAEC
Palestra de Abertura
Plendria
9h00 “Inspirar através da Lideranca e Proposito”
Telma Rodrigues
10h30 Coffee-break e visitagcdo a ExpoCONAC — Espago ExpoCenter lll e IV
Painel
“Fraudes no Boleto” Painel
Palestra Comité Antifraudes “Incentivos fiscais da Lei do Bem para as
11h00 “Cenario Econémico no Novo Governo” Doglas Neri — Randon, Paulo Roberto Administradoras de Consorcio”
Eduardo Giannetti da Fonseca de Abreu — CNF, Rogério Del Kelly Montezano, com mediagao de Bruno
Guingaro, Rodobens Silvestrin e Weslen Silva
12h30 Almogo - Espago ExpoCenter Il
: Painel
Painel " = - - .
" . s - . w Da contratacdo a gestao de Painel
Da contratacdo a gestao de parceiros . “ ~ .. g
oA T . parceiros Cessao de Direitos de Crédito na Cota
Comité Politica de Parceiros a P . . . .
. Comité Politica de Parceiros Cancelada de Consdrcio — Enunciado 16
14h00 Andresa Carla Ferreira e Edvaldo Santos N ,,
Andresa Carla Ferreira e Edvaldo TISP
Ferraro, Magalu — Lorelay Lopes, Embracon . . . —
- . Santos Ferraro, Magalu — Lorelay Fabio Ozi (Mattos Filho) com mediagdo de
e Rogério Del Guingaro, Rodobens . o
Lopes, Embracon e Rogério Del Vanessa Manez
Guingaro, Rodobens
15h30 Coffee-break e visitagdo a ExpoCONAC- Espaco ExpoCenter lll e IV
Painel » ~
“Experiéncia do Cliente — CX + NPS” Frau.d fs na.Adesao T Debate
Claudia Vale (FLWW), Tiago Serrano Comité Antifraudes Aspectos relevantes da
16h00 AP Doglas Neri — Randon, Paulo Roberto Resolucdo BCB 285/2023”
(Solucx), Samia Cristina Alves, Magalu e " . . . .
. e de Abreu — CNF, Rogério Del Ricardo Gazzi / Regina Singillo
Staell dos Santos Stein, BB Consdrcios - Guingaro Rodobens
Mediador: José Roberto Luppi £are.
17h30 Encerramento das atividades do dia



https://conac.org.br/downloads/20-04-23_9h_Lideranca_e_Proposito_Telma_Rodrigues.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_9h_Lideranca_e_Proposito_Telma_Rodrigues.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_9h_Lideranca_e_Proposito_Telma_Rodrigues.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_9h_Lideranca_e_Proposito_Telma_Rodrigues.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_11h_ABAC_BOLETO.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Flavio_Muniz_Vendas_no_Mundo_Digital.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Flavio_Muniz_Vendas_no_Mundo_Digital.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Flavio_Muniz_Vendas_no_Mundo_Digital.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_14h_Painel-Da_contratacao_a_gestao_de_parceiros.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_16h_Painel-Fraude_na_adesao.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_16h_Painel-Fraude_na_adesao.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_16h_Painel-Fraude_na_adesao.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_16h_Painel-Fraude_na_adesao.zip
https://conac.org.br/downloads/20-04-23_16h_Painel-Fraude_na_adesao.zip

PROGRAMA COM LINKS PARA DOWNLOAD DA APRESENTAGCAO (clique nos links destacados para baixar) C c

Sexta-feira, dia 21 de abril

Espaco ExpoCenter V Sala no Espago ExpoCenter V

£ 43° CONAC
“ & 35° CONAEC
282 ExpoCONAC

19, 20 e 21 de abril de 2023
Hotel Rafain Palace. Foz do Iguacu/PR

C

Unindo ideias & juntos construindo negdcios

Sala no Espaco ExpoCenter V

Horario
ADMINISTRADORES OUTROS TEMAS CONAEC
Palestra
Plenaria “LGPD e os Aspectos Praticos e Sensiveis para
9h00 Prémio Compartilhar as Administradoras de Consoércio”
Apresentagdo: Pedro Furquim Silvia Brunelli com mediagao de José Gustavo
Arruda/Vanessa Cavalcanti
10h30 Coffee-break e visitagdo a ExpoCONAC — Espago ExpoCenter lll e IV
Painel .
. o s — - Painel
Painel Business Intelligence e Andlise “ . =
7 = . - Superendividamento na repactuagao de
Resolug¢ao BCB 285 Preditiva . . A
11h00 e : dividas no Sistema de Consércios
Grupo Multidisciplinar Bruno Passos, Alessandro Pereira, . X e
- : Carlos Pereira Monteiro com mediagdo de
Vinicius Menezes. Mediador:
. Alberto Branco / Matheus Cazeca
Leonardo Osério
12h30 Almogo — Espago ExpoCenter Il
Palestra Debate
“Thirdparty cookies, como o fim “Clausula Penal do Desistente e a
14h00 desta era pode ajudar a melhorar (des)Necessidade de Comprovagdo do
a experiéncia do seu cliente?” Prejuizo causado ao Grupo”
Antonio Piccinini Dr. Diego Ribeiro/Dra. Vera Martins
15h30 Coffee-break e visitagdo a ExpoCONAC — Espago ExpoCenter lll e IV
Palestra de Encerramento ‘s Dfeba.te
. Tributos e Multas incidentes sobre o Bem
16h00 Doutores da Alegria i
Wellington Nogueira em garantia
Dr. Jorge Oliveira/Dra. Valeria Scapin”
17h30 Encerramento da Programagdo Temadtica
Recanto Cataratas
20h30 Jantar de Confraternizacao
21h30 Show da Banda Zyons



https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Luiz-Daniel_Venancio_Consorcio_como_Investimento.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Luiz-Daniel_Venancio_Consorcio_como_Investimento.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Luiz-Daniel_Venancio_Consorcio_como_Investimento.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Luiz-Daniel_Venancio_Consorcio_como_Investimento.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_11h_Analise_Preditiva_e_Bussiness_Intelligence.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_14h_Eduardo_Tevah_Gerando_Confianca.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_14h_Eduardo_Tevah_Gerando_Confianca.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_14h_Eduardo_Tevah_Gerando_Confianca.zip
https://conac.org.br/downloads/21-04-23_14h_Eduardo_Tevah_Gerando_Confianca.zip

